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     لرحیما لرحمنا هللا بسم

     هکوتا مپیا سامانه تتوضیحا 

     سیستم به ورود 

 منتظر هیددرفشا را ینترا و دهنمو تایپ را سایت آدرس... و فایرفاکس ، ررکسپلوا ینترنتا نظیر یگرورمر هر در ورود جهت 

     .دشو داده نمایش سامانه به ورود صفحه تا باشید

 
   

    .بزنید را سیستم به ورود کمهد و دهکر وارد را رعبو کلمه و یبررکا منا صفحه نمایش از پس

 می یجلوگیرشما ورود از قیقهد 01 تمد به سیستم کنید وارد هشتباا ربا ۵ را رعبو کلمه که تیرصو در باشید شتهدا توجه 

    .بگیرید ستما هکوتامپیا سامانه مدیریت با باید و دشو می ودمسد شما یبررکا بحسا ارتکر رتصو در و کند

 

    :  رعبو مزر دآورییا 

 به ل خود راموبای رهشما و یمیلا ، یبررکا منا با شرکت تماس گرفته و یدا دهکر شموافر را دخو رعبو مزر که تیرصو در 

     .دشو می لساار شما همراه تلفن به جدید رعبو مزرکنید  معلاا سامانه مدیریت

به خاطر   خرید از پس را دخو تطلاعاا پس باشد نمی ورمقد تلفنی رتصو به رعبو مزر ئهارا منیتیا مسائل لیلد به: توجه 

  بسپارید. 
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    :  نخست صفحه 

     دهیم می توضیح ترتیب به رامنوها  دشو می داده نمایش شما ایبر یرز صفحه سامانه به ورود از پس 

 

 

 
 ترتیب توضیح می دهیممنوها را به 

 نمودار ارسال و دریافت

بهمراه تاریخ ،ساعت و تعداد پیامکهای ارسال و دریافت شده را بر  را دخو پنل تطلاعاا خرینآ نیداتو می شمابخش  ینا در 

     .کنید مشاهده روی نمودار
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     : هابحسامشاهده وضعیت  

     .باشد می لیار حسب بر سیستم یمبنا که ستا داده نمایش را شما رعتباا منو ینا 

و مبلغ اولیه و  پیامک لساار های تعرفهنوع  همراه به بحسا تطلاعاا کنید کلیک گرا را هابحسا مشاهده وضعیت گزینه 

     کنیدمشاهده نیداتو می را باقیمانده حساب خود

     .دشومی  داده نمایش زنیا ردمو رعتباا جهو یزوار جهت رتکا یا و بحسا های رهشما ، بحسا تطلاعاا قسمت در 

     .کنید بنتخاا را ییزوار فیش درج یا و نیکولکترا رژشا نیداتو می رژشا عنو قسمت در 

     دشو می داده نمایش شما ایبر نیکولکترا رژشا صفحه نیکولکترا رژشا گزینه بنتخاا با 

 جهو یزواراز پس شوید می داده عجاار نظر ردمو بانک به شما. کنید بنتخاا را مقصد بانک و نمایید وارد را نظر ردمو مبلغ 

     .دشو می رژشا رکادخو رتصو به شما بحسا

 .شد خواهد داده نمایش شما ایبر مربوطه صفحه ییزوار فیش درج زدن با

 قیقد رتصو به را ختداپر یخرتا و. نمایید وارد لیار به را ختیداپر مبلغ. کنید تکمیل صحیح رتصو به را مربوطه هایفیلد 

     .کنید وارد

 قتو عسرا درشما ییزوار مبلغ سیربر از پس مربوطه سشنارکا و دشو می ثبت شما فیش ، ثبت گزینه روی بر کلیک از پس 

           .دشو می رژشا رکادخو رتصو به شما بحسا و نماید می تایید را شما فیش

     پیامک لساار یمنو 

     دشو می زبا شما ایبر مپیا لساار صفحه ینا انبوهارسال  روی بر کلیک با 
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 ینا کنید بنتخاا را دخو نظر ردمو رهشما نیداتو می شما ستا هشد داده نمایش 01111۵11 مثلا که رهشما قسمت در  -

                    .دشو می داده نمایش مپیا هگیرند گوشی روی بر که ستا ای رهشما رهشما

 .نمایید تایپ را دخو پیامک ، پیامک متن قسمت در -

 . دشو می داده نمایش درکا همین پایین در صفحه و هباقیماند یهاکتررکا ادتعد تایپ وعشر با
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     . ستا هباقیماند اول صفحه از کتررکا 34 ادتعد نمایید می مشاهده تصویر در که همانطور 

     :سدر می نگیرندگا های رهشما دنکر وارد به نوبت نظر ردمو متن دننمو تایپ از پس 

 

 
     :دارد دجوو ها رهشما دننمو وارد ایبر راه چندین 

     : کسلا از ورودی -١ 
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 پر را مربوطه  نستو و دنلودا را نمونه فایل ، نمایید دهستفاا نمونه فایل از کسلا از گرفتن ورودی جهت که باشید شتهدا توجه

        .کنید کلیک را لساار گزینه نمایید سپس بنتخاا دخو کامپیوتر خلدا Browse گزینه از دهستفاا با را فایل سپس نمایید

  :    تلفن فترچهد از ورودی -2 

 
     .شد خواهد داده توضیح مربوطه یمنو در و تیآ تصفحا در تلفن فترچهد درها  رهشما دنکر وارد هنحو 

     : یگرد نمکا از دنکر کپی یا و ستید رتصو به ها رهشما دننمو وارد -3 
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             .کنید paste   قسمت ینا در و کنید copy   یگرد مکانی از یا و کنید وارد قسمت ینا در را ها رهشما 

     .کنید کلیک را لساار گزینه سپس 

     باشد شتهاند یا شتهدا صفرها  رهشما ایبتدا که نیست مهم: توجه 

 شما رعتباا فتنر هدر به از و هدد می تشخیص را صحیح های رهشما که ستا ای سامانه هاتن سامانه ینا

     .آورد می عمل به یجلوگیر 

    :متناظر لساار یمنو

 لمسئو شما که کنیم می ضفر   و یا .کنید لساار صخا متن یک هیداخو می کسهر به و مخاطب 011 شما کنیم می ضفر

 و هستید سهرمد یک ونمعا یا و کنید معلاا شخص هر به را نیوتعا یعضاا همه بدهی مبلغ خواهید می و هستید نیوتعا یک

    ..... و  کنید معلاا ءلیااو به را زانموآ نشدا اتنمر خواهید می
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     کنید کلیک را متناظر لساار یمنو 

 کنید دنلودا را فایل و کلیک را نمونه فایل دنلودا

     .نمایید زبا دخو کامپیوتر روی بر را فایل ، فایل دنلودا از پس 

     کنید هخیرذ را فایل و نمایید پر را مربوطه های نستو 

 ، کنید کلیک را لساار گزینه و نمایید بنتخاا دخو کامپیوتر از را فایل ، نمایید کلیک را Browseگزینه  هکوتا مپیا سامانه در  

         .دشو می لساار نظر ردمو موبایل به شخص ره متن

   
    : فلش لساار یمنو

     روی بر توماتیکا رتصو به سالیار های مپیا که وتتفا ینا با ، باشد می پیامک لساار همانند لساار عنو ینا 

     .شد خواهد زبا نگیرندگا گوشی 

 شخص گوشیدر پیامک نکند بنتخاا گوشی در را مپیا هخیرذ گزینه مپیا هگیرند شخص تیکهرصو در باشید شتهدا توجه ماا 

     .دشو نمی هخیرذ

   
    :ارماندز لساار یمنو

 ینترنتا به ساعت ینا در لیو کنید سانیر عطلاا را مطلبی خواهید می ٩ ساعت جمعه صبح شما کنیم ضفر

     .نمایید دهستفاا ارماندز لساار از نیداتو می ، یدارند سترسید 
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    : کشوری و منطقه ای لساار

     .نمایید لساار پیامک رکشو مختلف شهرهای ئمیدا و ریعتباا های رهشما به نیدامیتو قسمت ینا در 

  .                   کنیدمشاهده را نظر ردمو نستاا هایشهر تا کنید کلیک نستاا هر مقابل  علامت روی

 وارد را مپیا متن ، پیامک متن قسمت درمنطقه ی مورد نظر را مشخص کنید سپس  شهر بنتخاا از بعد   علامت روی

 نمایید

       
 لساار مپیانیشاابرکه میخواهید جهت ارسال تصادفی و در محدوده مورد نظر درخواست مورد های رهشما ادتعد بعد مرحله در 

      . کنید وارد را دشو
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     .دشو وعشر شما پیامک لساار تا کنید کلیک لساار کمهد روی سپس 

 ارسال کد پستی:

برحسب کد پستی را انتخاب کنید طبق روال قبل بعد از تایپ  ارسالپیامک د پستی از منو  ارسال ک تفکیکه ببرای ارسال 

متن ارسال مطابق شکل کد پستی را وارد کنید سپس دکمه ی دریافت اطلاعات شماره ها را کلیک کنید تا تعداد شماره های 

 موجود در کد پستی معلوم شود 

 
 : پیامها

     کنیم می کلیک را ها مپیا یمنو صلیا یمنو از 

     :میدهیم توضیح تفکیک به را و سالیار ، یافتیدر هایمنو 

 بهمراه متن پیامک، شماره دریافت کننده و تاریخ و ساعت شما یافتیدر های پیامک تشاارگز منو ینا در: یافتیدر یمنو 

     .شوند می داده نمایش
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 می داده نمایشبهمراه متن پیامک،کد پیگیری و تاریخ و ساعت  شما ارسالی یاه پیامک تشاارگز منو ینا در:  سالیار یمنو 

 که با کلیک روی متن در کادر زیر شماره های ارسالی و وضعیت ارسال را مشاهده کنید    .شوند

 

 
 : تنظیمات

     شوند داده نمایش ها منو یرز تا کنیم می کلیک را تتنضیما یمنو ، صلیا یمنو از  

     دهیم : می توضیح ترتیب به را منوهایرز 
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 : عبور کلمه تغییر یمنو

 و باشد می ممکنغیر تقریبا سیستم نشد هک نمکاا ، شوند می کد ها رعبو مزر متما و سامانه ینا منیتیا سیستم به توجه با 

 دشو می پیشنهاد علت همین به ،ندابد را شما رعبو مزر که ستا ینا ندشو شما سامانه وارد ستا ممکن کسی که تنها راهی

     دهید تغییر را دخو رعبو مزر منو ینا طریق از ای دوره رتصو به که

     تلفن فترچهد 

     شوید می تلفن فترچهد صفحه وارد منو ینا روی کلیک با 
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 ضافها شما های وهگر  لیست به وهگر ینا ، نمایید کلیک را ت گزیند توضیحا وملز رتصو در و وهگر منا دنکر وارد از پس  

            شد. خواهد

 می داده نمایش شما ایبر صفحه ینا کلیک از پس کنید کلیک  روی بر شماره ها مجددوه در قسمت گر ساخت از پس  

     .دشو

 
 رهشماجنسیت         و  نام و نام خانوادگی و قسمت ینا در که کنید قتد ،نمایید وارد را نظر ردمو تمشخصا قسمت ینا در 

     لزامی میباشد و سپس دکمه ثبت را کلیک کنیدا باشدمی موبایل

     : پاسخگوی هوشمند یمنو 

 می درج قسمت ینا در که را متنی ، یافتیدر مپیا متن ایمحتو سیربر ونبد سامانه ، نمایید یافتدر را پیامکی شما که مانیز 

  .دشو داده نمایش مربوطه صفحه تا نمایید کلیک     علامت روی بر رینکاا ایبر ،کند می لساار پیامک هفرستند ایبر ، نمایید
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 و نمایید تایپ را را به همراه کلید مربوطه دشو لساار هیداخو می که را پیامکی متن و نمایید درج را رکادخو یپاسخگو انعنو 

     توجه داشته باشید که حتما آن را فعال نمایید. .کنید کلیک راثبت  گزینه

     : سامانه راهنمای  

     .شد دهاخو نیز تر کامل شما اولمتد تلااسو به توجه با و دشو می فایل همین شامل 

      
 

       
      

 


